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INTRODUCCION

De acuerdo a la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcidn sobre Seguridad Publica (ENVIPE,
2018), los principales resultados para el Estado de Michoacan sefalaron con preocupacion que en
el 2017 se reportaron 18 mil 953 mujeres como victimas de algun delito.

De lo anterior, la poblacién de 18 afios y mas del Estado de Michoacan, destacé dos delitos, mismos
gue ocupan los dos primeros lugares, tales como el robo o asalto en via publica o en trasporte,
lteniendo a mds de 3 mil 703 personas como victimas; por debajo de la extorsién con 5 mil 326.

Otro dato importante, respecto de la percepcion sobre la seguridad publica, en lugares especificos
como el transporte publico ocupan el lugar nimero 6, en donde la poblacion de 18 aifos y mas se
sintié mds insegura®, mientras que el primer lugar lo ocupa el cajero automatico en la via publica.

Lo anteriormente expuesto refleja la necesidad de poder articular mecanismos, estrategias o bien
el disefio de politicas publicas de seguridad y proteccidon para garantizar la libre movilidad de las
mujeres en el transporte publico de la entidad, iniciando en el municipio de Morelia como programa
piloto, el cual se pretende extender a los principales municipios con mayor densidad poblacional,
asi como a los 14 municipios que estan en situacién de Alerta de Violencia de Género contra las
Mujeres.

. METODOLOGIA

Anilisis de informacion documental y definicién de estrategias de implementacion.

lIl. ELEMENTOS PARA EL DISENO DE UNA POLITICA PUBLICA DE MOVILIDAD CON
ENFOQUE DE GENERO Y SEGURIDAD PUBLICA

La seguridad ciudadana o publica, es la gran ausente en el desarrollo de politicas publicas cuando se
trata de mujeres, y es que las mujeres alin no son reconocidas como ciudadanas y por lo tanto se
cree que el espacio publico no es para ellas.

De lo anterior, se entiende que tanto el espacio publico como el privado también estan divididos
sexualmente, por lo que operan una serie de aspectos que se consideran poco importantes y que
tal vez estan siendo invisibilizados, esto es evidente cuando se toman decisiones respecto de la

! Subrayado nuestro.
2 Subrayado nuestro.
3 Subrayado nuestro.
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planeacién urbana de una ciudad, pero fundamentalmente cuando se trata de cuestiones de
movilidad, cuerpos, espacios y territorios en los que se desenvuelven las mujeres.

Uno de los planteamientos mds importantes esta centrado en los territorios y los cuerpos, es decir,
la corporalidad desde el analisis del feminismo, el cual se relaciona con la politica econémica, el
extractivismo y el patriarcado, es decir, este planteamiento refiere que el cuerpo de las mujeres no
sélo expresa subjetividad sino una posicion social en desventaja con respecto al cuerpo de los
hombres, en este caso en materia de seguridad ciudadana y como sujeta de derecho.

En este sentido, el analisis de género, nos permite constatar que se construye la idea y el constructo
social de que el espacio publico no es de las mujeres, no les pertenece, y entonces como ese cuerpo,
esa mujer estd en la calle, se piensa que es propiedad colectiva y personal de quien se apropiay
domina el territorio, en este caso de los hombres. Sin embargo, aunque pareciera que nadie lo haya
dicho, el imaginario colectivo y la construccién de género hacen que ellos lo sepan, es un “mandato
de la masculinidad” la duefiidad de que los cuerpos de las mujeres les pertenecen?, se saben duefios
de la calle por la que caminan, la avenida por donde transitan, el parque donde hacen ejercicio o
descansan, el transporte publico que utilizan y los horarios que se establecen, entre otras.

Un ejemplo de ello, son las agresiones sexuales, las cuales en su mayoria son cometidas por hombres
hacia mujeres®, sin obviar que hay agresores sexuales que agreden a nifios y nifias en la via publica,
asi como la exhibicién de los genitales de hombres hacia las mujeres, principalmente mujeres
estudiantes y trabajadoras, que caminan por las calles o utilizan el transporte publico ya sea de
mafiana antes de que amanezca o bien cuando anochece.

Lo que genera, que cuando suceden este tipo de agresiones sexuales contra las mujeres en los
espacios y en el transporte, ambos publicos, las mujeres no suelen decir nada ante la agresién o los
tocamientos, pues regularmente descienden, ya sea de la baqueta o bien de las unidades de
transporte. Lo que ocasiona que, ademas de sentirse avergonzadas, su estado de indefensidn se

“Recuperado de: https://diariofemenino.com.ar/rita-segato/ en donde Rita Segato, escribe sobre “La
violencia de género es la primera escuela de todas las otras formas de violencia”, articulo en el que sefiala que
“Los hombres se ven como perteneciendo a un grupo de prestigio que exige una titulacion y esa titulacion
depende de la exaccidn de la posicidon femenina, que debe circular desde la posicion femenina a la posicion
masculina constituyéndola como una posicidn potente capaz de controlar un territorio, que en este caso es el
territorio-cuerpo de la victima. Ahi aparece por primera vez en mi pensamiento esa idea de la afinidad entre
el cuerpo de mujer y el territorio”.

5> Ibidem, parrafo 5, El primer trabajo que realizé Segato sobre violencia fue en 1993, en una carcel de Brasilia,
tras un pedido del secretario de Seguridad Publica de la ciudad a la universidad en la que ella trabajaba como
docente. Fue durante ese proceso que la experta descubrié que detrds de las agresiones contra las mujeres
habia “una hermandad masculina, una cofradia, un club de hombres”, segln explico el lunes. “Me di cuenta
de que el violador era una figura acompafiada, que recibia un mandato de otros hombres de mostrarse
hombre, de alguna manera, ante otros pares, que se encuentran ausentes pero que estdn presentes en su
paisaje mental. Entonces hay una demanda a partir de esos otros hombres para que ese violador muestre que
merece ser reconocido como un miembro de esa hermandad masculina”, ahondé.
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agudice, volviéndose mas propensa a recibir una reprimenda del agresor, del chofer o de las
personas que van en el mismo transporte.

No olvidemos que el espacio en el transporte publico también les pertenece a los hombres, al
momento de tomar asiento, abren las piernas e impiden que las mujeres o demads personas se
puedan sentar bien (conducta denominada manspreading®), lo que resulta bastante molesto y
representa una muestra de poder, de la subordinacién a la que someten a las mujeres.

En ese sentido, el Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (Sociales, 2016-2019) sefiala que
“[...] la estructura patriarcal impone que quienes tienen menos que ganar con los cambios son los
cuerpos mds oprimidos en la jerarquia de poder, las mujeres de las clases bajas [...]”. Lo que significa
gue el control del espacio publico agrava las diversas formas de violencia contra las mujeres, lo cual
no es nuevo, pues desde que las mujeres se integraron “masivamente” desde la segunda guerra
mundial, muchas veces en contra de su voluntad, a los procesos productivos industrializados, ha
habido diversos andlisis y estudios que plantean que “Hay una respuesta generalizada que violenta
los cuerpos, que rompe los ciclos de la vida, que se encadena al patriarcado con politicas de violencia
especifica contra los cuerpos de las mujeres: represion, criminalizacion, control sobre la
reproduccion, negacion politica, violencias machistas, etc. El avance generalizado de los
megaproyectos del capital ha encontrado en las mujeres organizadas un nuevo frente, un actor
social inesperado.

En los territorios urbanos, la crisis de la reproduccion de la vida implica estrategias de supervivencia
que colocan a las mujeres en el cuidado cotidiano, en una sobrecarga de trabajo diario, en medio de
una multiplicidad de violencias de estos espacios de aglomeracion. Pese al incremento de las
politicas sociales en estos afios, las estructuras de poder, de clase, patriarcales, raciales, no se han
visto alteradas. Las ciudades contintan siendo el espacio de segregacion mds absoluto, en especial
las grandes urbes latinoamericanas”.

Por tanto, resulta que la seguridad ciudadana hace referencia, seglin el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), al proceso de establecer, fortalecer y proteger el orden civil y
democratico, eliminando las amenazas de violencia en la poblaciédn y permitiendo coexistencia
segura y pacifica.

Desde este punto de vista se planeta que la seguridad ciudadana es un bien publico que salvaguarda
eficazmente los derechos humanos inherentes a las personas, especialmente el derecho a la vida,
la integridad personal, la inviolabilidad del domicilio y la libertad de movimiento (Desarrollo, 2019).

6 Recuperado de: https://www.20minutos.es/noticia/3057808/0/significado-manspreading/,  “El

manspreading es el término que se utiliza para denominar a la practica de los hombres que se sientan con las
piernas abiertas en el transporte publico, ocupando asi mas de un asiento y pudiendo incomodar a otros
usuarios”. Recuperado de: https://dictionary.cambridge.org/es-LA/dictionary/english/manspreading, “the
act of a man sitting, especially on public transport, with his legs spread wide apart, in a way that means that
the people next to him have less space”.
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La Organizacidon de los Estados Americanos (OEA), destaca que aunque la falta de seguridad

ciudadana es un problema que afecta a la poblacién en su conjunto, son las mujeres quienes viven

y reciben mayor violencia, y enfatiza en que “entre las mujeres las diferencias de género en la

experiencia de la seguridad se interconectan también con diferencias de estatus econdmico,

etnicidad, edad, capacidad fisica, orientacion sexual, identidad de género y otros factores que

afectan el estado de vulnerabilidad de ciertas personas” (Americanos, 2019).

Estableciendo ademads que las amenazas a la seguridad de hombres, mujeres, nifios y nifias’ estdn

centradas en:

Tabla 1. Amenazas a la seguridad por hombres, mujeres, nifias y nifios

Hombres

e Robo

e Asalto a mano
armada

e Violencia en
pandillas

e Homicidio

e Violacion y
tortura sexual

e Trata y tréfico
de personas

e Violencia
homofdébica y
transfébica

Mujeres

e Violencia contra las
mujeres en todos sus
tipos y modalidades

e Acoso sexual callejero

e \Violacion y tortura
sexual

e Feminicidio

e Esterilizacion forzada

e Trata vy trafico de
mujeres

e Prostitucion y
explotacién sexual

forzada
e Violencia homofdébica o
transfobica

Niios
e Violencia de
pandillas
e Reclutamiento
por crimen
organizado y
narcotrafico
como halcones y
sicarios
e Abuso sexual
e Incesto
e Tratay trafico de
personas
e Explotacion
sexual forzada

Nifas
Feminicidio
Abuso sexual
Violacién
Incesto
Rapto y
secuestro
Trata y trafico
de personas
Explotacion
sexual forzada
Matrimonio
infantil

Por su parte, el Comité para la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer

(CEDAW, por sus siglas en inglés) recomendo al Estado Mexicano, derivado de la examinacidn de su

92 informe ante este mecanismo, que uno de sus principales motivos de preocupacion y

recomendaciones, consisten en:

® 10. El Comité reitera sus recomendaciones anteriores (CEDAW/C/MEX/CO/7-8, parr.
12) e insta al Estado parte a que:

7 Se realizaron algunas especificaciones que responden a la problematica de nuestro pais y de nuestro estado

Michoacan.
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a) Refuerce su estrategia de seguridad publica® para luchar contra la delincuencia
organizada, en cumplimiento de sus obligaciones internacionales en materia de
derechos humanos, incluidas las derivadas de la Convencién, y acabe con los
altos niveles de inseguridad y violencia que siguen afectando a las mujeres y las
nifas.

® 24, El Comité recuerda su recomendacién general nim. 35 (2017) sobre la violencia por
razdén de género contra la mujer, por la que se actualiza la recomendacién general nim.
19, y reitera su recomendacion al Estado parte de que:

a) Adopte medidas de caracter urgente para prevenir las muertes violentas, los
asesinatos y las desapariciones forzadas de mujeres, en particular combatiendo
las causas profundas de esos actos, como la violencia armada, la delincuencia
organizada, el trafico de estupefacientes, los estereotipos discriminatorios, la
pobreza y la marginacién de las mujeres;

b) Investigue, enjuicie y sancione como corresponda a los responsables, incluidos
los agentes estatales y no estatales, como cuestidn prioritaria;

c) Vele por que se tipifique como delito el feminicidio en todos los cédigos penales
estatales de conformidad con la Ley General de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia, normalice los protocolos de investigacién policial del
feminicidio en todo el Estado parte y garantice la aplicacion efectiva de las
disposiciones del derecho penal sobre el feminicidio;

d) Simplifique y armonice en los estados los procedimientos de activacion del
Programa Alerta AMBER y el Protocolo Alba, agilice la busqueda de las mujeres
y nifias desaparecidas, adopte politicas y protocolos especificamente
orientados a mitigar los riesgos asociados con la desaparicion de mujeres y
nifias, como el feminicidio y la trata de mujeres y nifas con fines de explotacion
sexual y trabajo forzoso, y vele por que la Comisidn Ejecutiva de Atencién a
Victimas refuerce su perspectiva de género;

e) Evalle la repercusion del mecanismo de alerta de violencia de género, a fin de
garantizar una utilizacién amplia y armonizada y la coordinacidn en los planos
federal, estatal y municipal, y vele por la participacién de organizaciones no
gubernamentales, expertos del mundo académico y defensores de la
perspectiva de género y los derechos humanos, asi como mujeres victimas de
la violencia;®

En el caso de la Convencion de Belém do Para, que es la Convencidn Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, establece por primera vez el derecho de las

8 Subrayado nuestro.
9 Subrayado nuestro.
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mujeres a vivir una vida libre de violencia. Este tratado interamericano de derechos humanos ha

violencia contra las mujeres en los Estados Parte de la Convenciéon, formulacién de planes
nacionales, organizacidon de campafias e implementacion de protocolos y de servicios de atencidn,
entre otras iniciativas; y ha sido un aporte significativo al fortalecimiento del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos (Americanos, 1998).

En este sentido, la Convencidn visibiliza tres ambitos donde se manifiesta esta violencia:

® En |la vida privada: Cuando la violencia se ejerce dentro de la familia, la unidad
domeéstica o en cualquier otra relacién interpersonal, y aun cuando el agresor ya no viva
con la victima.

® Enlavida publica: Cuando la violencia es ejercida por cualquier persona, ya sea que esta
se lleve a cabo en la comunidad, en el lugar de trabajo, en instituciones educativas,
establecimientos de salud o cualquier otro lugar, y

® Perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, dondequiera que ocurra.

Por su parte los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS) 2015-2030, sefialan que los objetivos
mds importantes en términos de seguridad para las mujeres son: 5-lgualdad de género, 11-Ciudades
y Comunidades Sostenibles y 16 que refiere la Paz, Justicia e Instituciones Sélidas, argumentando
que:

® (Objetivo 5: “Si bien entre 2000 y 2015 se produjeron avances a nivel mundial con
relacidn a la igualdad entre los géneros gracias a los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(incluida la igualdad de acceso a la ensefanza primaria), las mujeres y las nifas siguen
sufriendo la discriminacidn y la violencia en todos los lugares del mundo.
La igualdad entre los géneros no es solo un derecho humano fundamental, sino la base
necesaria para conseguir un mundo pacifico, prdspero y sostenible. Lamentablemente,
en la actualidad, 1 de cada 5 mujeres y nifias entre 15 y 49 afios de edad afirmaron
haber experimentado violencia fisica o sexual, o ambas, en manos de su pareja en los
12 meses anteriores a ser preguntadas sobre este asunto. Ademads, 49 paises no tienen
leyes que protejan a las mujeres de la violencia doméstica. Asimismo, aunque se ha
avanzado a la hora de proteger a las mujeres y nifias de practicas nocivas como el
matrimonio infantil y la mutilacion genital femenina (MGF), que ha disminuido en un
30% en la ultima década, aun queda mucho trabajo por hacer para acabar con esas
practicas.
Si se facilita la igualdad a las mujeres y nifias en el acceso a la educacién, a la atencidn
médica, a un trabajo decente, y una representacion en los procesos de adopcidn de
decisiones politicas y econdmicas, se estaran impulsando las economias sostenibles y
las sociedades y la humanidad en su conjunto se beneficiaran al mismo tiempo.
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Estableciendo nuevos marcos legales sobre la igualdad de las mujeres en el lugar de
trabajoy la erradicacién de las practicas nocivas sobre las mujeres es crucial para acabar
con la discriminacidn basada en el género que prevalece en muchos paises del mundo”.

5.2 Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las niias
en los ambitos, publico y privado, incluidas la trata y la explotacién sexual y
otros tipos de explotacion.

5.4 Reconocer y valorar los cuidados y el trabajo doméstico no remunerados
mediante servicios publicos, infraestructuras y politicas de proteccidn social, y
promoviendo la responsabilidad compartida en el hogar y la familia, segin
proceda en cada pais

5.5 Asegurar la participacién plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de
oportunidades de liderazgo a todos los niveles decisorios en la vida politica,
econdmica y publica.

® (Objetivo 11: “Las ciudades son hervideros de ideas, comercio, cultura, ciencia,
productividad, desarrollo social y mucho mas. En el mejor de los casos, las ciudades han
permitido a las personas progresar social y econdmicamente. En los ultimos decenios,
el mundo ha experimentado un crecimiento urbano sin precedentes. En 2015, cerca de
4,000 millones de personas vivian en ciudades y se prevé que ese nUmero aumente
hasta unos 5,000 millones para 2030. Se necesita mejorar, por tanto, la planificacidon y
la gestion urbanas para que los espacios urbanos del mundo sean mas inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles”.

11.2 De aqui a 2030, proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros,
asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la seguridad vial, en
particular mediante la ampliacion del transporte publico, prestando especial
atencién a las necesidades de las personas en situacién de vulnerabilidad, las
mujeres, los nifios, las personas con discapacidad y las personas de edad.

11.7 De aqui a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios
publicos seguros, inclusivos y accesibles, en particular para las mujeres y los
nifios, las personas de edad y las personas con discapacidad.

® (Objetivo 16: “Las amenazas de homicidio intencional, la violencia contra los nifios, la
trata de personasy la violencia sexual, son temas importantes que deben ser abordados
para crear sociedades pacificas e inclusivas. Allanan el camino para la provisiéon de
acceso a la justicia para todos y para la construccion de instituciones efectivas y
responsables en todos los niveles.
Si bien los casos de homicidios y trata de personas han experimentado un progreso
significativo en la ultima década, todavia hay miles de personas en mayor riesgo de
homicidio intencional en América Latina, el Africa subsahariana y Asia. Las violaciones
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de los derechos del nifio a través de la agresién y la violencia sexual siguen asolando a
muchos paises en todo el mundo, especialmente porque la falta de informacién vy la
falta de datos agravan el problema.

Para hacer frente a estos desafios y construir sociedades mas pacificas e inclusivas, es
necesario que se establezcan reglamentaciones mas eficientes y transparentes, y
presupuestos gubernamentales integrales y realistas. Uno de los primeros pasos a la
proteccion de los derechos individuales es la implementacién del registro mundial de
nacimientos y la creaciéon de instituciones nacionales de derechos humanos mas
independientes en todo el mundo”.

16.1 Reducir significativamente todas las formas de violencia y las
correspondientes tasas de mortalidad en todo el mundo.

16.2 Poner fin al maltrato, la explotacion, la trata y todas las formas de violencia
y tortura contra los nifos.

16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y
garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos.

16.4 De aqui a 2030, reducir significativamente las corrientes financieras y de
armas ilicitas, fortalecer la recuperacién y devolucién de los activos robados y
luchar contra todas las formas de delincuencia organizada.

16.5 Reducir considerablemente la corrupcién y el soborno en todas sus formas.
16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan
cuentas.

16.7 Garantizar la adopciéon en todos los niveles de decisiones inclusivas,
participativas y representativas que respondan a las necesidades.

16.8 Ampliar y fortalecer la participaciéon de los paises en desarrollo en las
instituciones de gobernanza mundial.

16.9 De aqui a 2030, proporcionar acceso a una identidad juridica para todos,
en particular mediante el registro de nacimientos.

16.10 Garantizar el acceso publico a la informacién y proteger las libertades
fundamentales, de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos
internacionales.

16.a Fortalecer las instituciones nacionales pertinentes, incluso mediante la
cooperacion internacional, para crear a todos los niveles, particularmente en los
paises en desarrollo, la capacidad de prevenir la violencia y combatir el
terrorismo y la delincuencia.

16.b Promover y aplicar leyes y politicas no discriminatorias en favor del
desarrollo sostenible.

En ese sentido, ONU Mujeres apoya a los Estados Miembros de las Naciones Unidas en el
establecimiento de normas internacionales para lograr la igualdad de género y, asimismo, trabaja
con los gobiernos y la sociedad civil en la creacién de leyes, politicas, programas y servicios
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necesarios para implementar dichas normas. También respalda la participacion igualitaria de las
mujeres en todos los aspectos de la vida, enfocadndose en cinco dreas prioritarias: el incremento del
liderazgo y de la participacion de las mujeres; la eliminacién de la violencia contra las mujeres; la
participacién de las mujeres en todos los procesos de paz y seguridad; el aumento del
empoderamiento econémico de las mujeres; y la incorporacidn de la igualdad de género como
elemento central de la planificacidn del desarrollo y del presupuesto nacional (Mujeres, 2019).

De tal manera que la movilidad y la construccidon de espacios seguros para las mujeres consiste
primordialmente en un punto central: reconocimiento de las mujeres como ciudadanas y sujetas de
derechos, y para llegar a ello, es necesario preguntarles qué es para ellas un espacio seguro, y luego
qué es los que debe hacer un gobierno para brindarles un espacio seguro, desde su contexto social,
considerando el lugar en el que habitan, conviven y se desarrollan.

Por tanto, ONU Mujeres plantea que “Cuando las mujeres y las nifias no pueden caminar tranquilas
por las calles de la ciudad, vender y comprar en los mercados, desplazarse en el transporte publico
o simplemente usar aseos comunitarios, esto tiene un impacto tremendo en sus vidas. Tanto la
amenaza como la experiencia de la violencia afectan su acceso a las actividades sociales, la
educacion, el empleo y las oportunidades de liderazgo” (Mujeres, 2019).

IV. PLANTEAMIENTO METODOLOGICO PARA EL DESARROLLO DE ESTRATEGIAS DE
FORTALECIMIENTO DE LA VIGILANCIA Y SEGURIDAD EN EL TRANSPORTE PUBLICO
DEL ESTADO DE MICHOACAN

Solicitud de informacion para efectuar la deteccion de aquellas zonas en donde el transporte publico
se ha visto afectado por conductas violentas contra las mujeres

Como primera etapa del planteamiento metodoldgico, se procedié a analizar el proceso de
sensibilizacidn y capacitaciéon en el transporte publico realizado por la Secretaria de Igualdad
Sustantiva y Desarrollo de las Mujeres en el municipio de Morelia, motivo por el cual se solicité a la
institucion conocer el proceso realizado para las y los trabajadores del transporte publico en
Coordinacion con la Comisién Coordinadora del Transporte Publico del Estado (COCOTRA), con el
objetivo de visibilizar la violencia contra las mujeres que se enfrenta en el transporte publico y sus
efectos en la sociedad.

De la informacion obtenida se identificé que las tematicas abordadas y rutas capacitas fueron las
siguientes:

®» Sexo-Género
® Tipos y Modalidades de la Violencia contra las Mujeres
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® Acoso y hostigamiento sexual

®» Alerta de Violencia de Género en el Estado de Michoacan

B A

Tabla 2. Rutas de transporte publico que se reportan como capacitadas

Rojaly2

Roja 4

Alianza

CRT

Roja 3 CRT

Rojaly?2

CRT

10 / abril / 2019

11 / abril / 2019

12 / abril /2019
07 / mayo / 2019
08 / mayo / 2019
09 / mayo / 2019
10 / mayo / 2019

28 /mayo / 2019

145 hombres
1 mujer

220 hombres

29 / mayo / 2019
30 / mayo / 2019
31/ mayo / 2019

09 / julio / 2019
10 / julio / 2019
11 / julio / 2019

145 hombres

77 hombres
1 mujer

. FECHA DE NUMERO DE PERSONAS
RUTAS ORGANIZACION . GPS
CAPACITACION CAPACITADAS
Naranja 1 . .

v2 Alianza 09 / abril / 2019 61 hombres

Naranja 30 / abril / 2019
1,2y3 CRT 02 / mayo / 2019 178 hombres w

03 / mayo / 2019
13/ agosto / 2019

Naranja Alianza 14/ agosto / 2019 63 hombres
15/ agosto / 2019

Coral

CRT

15 / mayo 2019

14 / mayo / 2019

16 / mayo / 2019
17 / mayo / 2019

152 hombres
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. FECHA DE NUMERO DE PERSONAS
RUTAS ORGANIZACION L GPS
CAPACITACION CAPACITADAS

05 / junio / 2019

Oro
Alianza 06 / junio / 2019 148 hombres

Verde
07 / junio / 2019

11/ junio / 2019
Verde 4 Alianza 12 /,jurflo 2019 128 hombres
13 / junio / 2019
14 / junio / 2019
30/ julio / 2019
31/ julio / 2019
01 / agosto / 2019
02 / agosto / 2019

18 / junio / 2019

Negra Alianza L. 73 hombres
19/jun|o / 2019
20 2019

Crema 2 /junlo / 59 hombres
21 / junio / 2019

Verde 1y

5 83 hombres

Alianza

06 / agosto / 2019
07/ agosto / 2019
08/ agosto / 2019
09/ agosto / 2019
21/ agosto / 2019
22/ agosto / 2019
23/ agosto / 2019
27/ agosto / 2019
28/ agosto / 2019 102 hombres
29/ agosto / 2019
04 / septiembre /
2019
Amarilla CRT D e 92 hombres o
2019
06/ septiembre /
2019
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. FECHA DE NUMERO DE PERSONAS
RUTAS ORGANIZACION L GPS
CAPACITACION CAPACITADAS
23/ septiembre/
2019
. 24 [ septiembre /
Amarilla .
: Independiente 2019 72 hombres
25 / septiembre /
2019
Total de personas que integran las rutas de
combis en Morelia que participaron en la 2,791
capacitacion fueron:
Nidmero de Hombres 2,779
Numero de Mujeres 12

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion proporcionada por

SEIMUJER.

Asimismo, de las observaciones detectadas, que se consideraron importantes para el desarrollo de

este proyecto se encontrd que la ruta amarilla se considera estratégica, debido a que el trazo de su

ruta traslada a mujeres jovenes estudiantes a C.U. pasando por las siguientes colonias y calles:
Centro, Félix Ireta, Ventura Puente, Felicitas del Rio, Molino de Parras, Juarez, Colonia del Empleado,
Chapultepec y 5 de Mayo.

De igual manera, como resultado del proceso de capacitacién, y del analisis realizado al mismo, se

establecié que los choferes de las combis identificaron con mayor riesgo o violencia, tanto para

hombres como para mujeres, las siguientes colonias o calles:

14

Punhuato

Tierra y Libertad
Soledad
Ventura Puente
Solidaridad
Lépez Mateos
Eduardo Ruiz

El Realito

Santa Fe
Satélite

3 de Agosto
Carrillo Puerto
Villas del Pedregal
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® Hacienda del Sol
= (Centro
® Chapultepec

De lo anterior, y toda vez que de la informacion obtenida se identificaron diversas colonias
consideradas como zonas de riesgo en el municipio de Morelia, se procedid a realizar un
levantamiento piloto de informacién, dirigido a las mujeres que son usuarias del servicio de
transporte, en donde se analizaron los siguientes aspectos:

Seguridad en general

Medidas a implementar para sentirse mas seguras

Horarios

Identificacion de lugares y horarios de riesgo para las mujeres

Mejoramiento del servicio de transporte

El disefio de este instrumento dirigido a mujeres del municipio de Morelia, usuarias del transporte
publico denominado “combi”; se realizd a través de un cuestionario con la finalidad de que fuera
contestado via electrénica para obtener un mayor nimero de participantes, el cual ascendiera a
aproximadamente a 150 mujeres, numero que responde a sélo un muestreo aleatorio simple y
estratificado, por lo que se contempld que el mismo Unicamente estuviera vigente en linea durante
36 horas.

Con respecto al contenido de las preguntas que componian el cuestionario de este estudio de
exploracién, se recuperd la encuesta sobre la violencia sexual en el transporte y otros espacios
publicos en la Ciudad de México®, realizado en el mes de noviembre de 2018, bajo el programa
insignia global, ciudades y espacios publicos seguros para mujeres y niias, bajo la coordinacién de
ONU Mujeres.

Por tanto, el cuestionario consté de 16 preguntas, de las cuales 14 fueron de opcidn multiple y 2 del
tipo de pregunta abierta; asimismo se integré un drea de datos sociodemograficos que nos
permitiera conocer la edad, nivel educativo, ocupacion, situacién conyugal, dias y horarios en que
ocupan el transporte y si son residentes de Morelia’.

Posterior al levantamiento de informacidn, se procedié finalmente a identificar de acuerdo a lo
establecido por los choferes, aquellas zonas detectadas como de mayor riesgo o violencia en las
diversas rutas del municipio de Morelia, tal y como se muestra a continuacion.

10 Recuperado de: https://mexico.unwomen.org/es/digiteca/publicaciones/2018/dec-2018/encuesta-
violencia-sexual-transporte-cdmx
11 Anexo I. Cuestionario sobre Seguridad para las Mujeres en el Transporte Publico de Morelia.
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V. IDENTIFICACION Y UBICACION GEOGRAFICA DE LAS ZONAS RURALES Y URBANAS DETECTADAS COMO DE MAYOR RIESGO O
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES POR LOS CHOFERES DE LAS DIVERSAS RUTAS DEL MUNICIPIO DE MORELIA, ASi COMO LOS

POLIGONOS CONSIDERADOS CON MAYOR INCIDENCIA DELICTIVA

a. Rutas de las combis en el municipio de Morelia

Imagen 1. Ruta Azul-Soriana-CBTA
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Imagen 2. Ruta Azul (Soriana Vergel)
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Imagen 3. Ruta Azul B (Michelena)
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Imagen 5. Ruta Azul B
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Imagen 6. Ruta Café 1
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Imagen 7. Ruta Café 1 (Lago)
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b. Andlisis de las problemdticas detectadas y los factores de riesgo por grupo de poblacion en el municipio de Morelia por donde transitan

las combis del sistema de transporte publico (Tipos y modalidades de los delitos cometidos contra mujeres y nifias en el transporte

publico)

Este andlisis es de suma importancia ya que es
necesario reconocer que hay zonas o poligonos
gue generan un contexto de inseguridad, y que
por algunas de esas colonias se realizan los
trayectos de las combis del sistema de
transporte publico de Morelia, sin embargo
algunas de ellas, que fueron mencionadas por
los trabajadores del transporte, no se
encuentran dentro de esas zonas lo cual es
significativo, ya que significa que la inseguridad
se ha esparcido y ha generado nuevos territorios
y espacios de control que vuelven vulnerables a
las personas pero principalmente a las mujeres.

Si no reconocemos que existen zonas 0 espacios
en donde las mujeres pueden ser agredidas, no
s6lo en términos de un asalto sino en materia de
agresiones sexuales, sabiendo que el transporte
publico en un espacio en donde mayormente se
agrede a las mujeres de diversas edades, no se
tomara entonces en cuenta para el disefio una
politica publica en materia de seguridad
ciudadana para las mujeres.
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Imagen 8. Zonas que generan un contexto de inseguridad
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En este sentido, se considerd retomar un estudio, llevado a cabo en el 2014, cuya investigacién®? se basé en los poligonos® que fueron establecidos
por el area de Prevencion y Participacion Ciudadana de la Secretaria de Gobernacion, quedando asignados 4 en el municipio de Morelia, por tener
altaincidencia delictiva, los cuales presentaban diversos tipos de violencia, por

lo cual a continuacidn se describe cada uno de ellos. Imagen 9. Poligonos de seguridad para el municipio de Morelia

El poligono I. Estad integrado por 41 colonias; entre ellas estan: Quinceo,

Poligono 1

Sebastidn Lerdo de Tejada, Infonavit Constitucion 1857, Praderas del Quinceo,
Lago IV, Lago |, Villas de la Esperanza, El Pitayo, José Ma. de Cabrera, La
Aurora, Gobernador Gildardo Magafia, Batalla de Morelia, Ampliacion Batalla

= Poligono 2

de Morelia, Ignacio Ramirez, Lago lll, Eduardo Ruiz (Norte), Eduardo Ruiz,

Ampliaciéon Mariano Escobedo, Unidos Santa Cruz, Ampliacion Unidos Santa A
Cruz, Lago I, Ampliacidn Solidaridad, Josefa Ocampo de Mata, Vicente Riva e

Palacio, El Realito, Ampliacion el Realito, Martires de Uruapan, José Ma.

Polgono. 4

Arteaga, Ledn Guzman, Volcanes, Cruz del Barreno, Jardines del Quinceo,
Ignacio Zaragoza de las Canteras, Ampliacion Popular Progreso, La Joya,

e Paligono 3

Infonavit, Mariano Escobedo, Prados Verdes, Jardines del Santiaguito, Gral.

Pedro Ma. Anaya, Juan José Codallos.

Problemdticas detectadas por grupos de poblacion en el poligono I:

Mujeres (adultas y mayores): Sefialaron vivir diversos tipos y modalidades de la violencia, principalmente: familiar ejercida por el hombre; sexual
que se vive en las calles, ya que las mujeres son hostigadas y agredidas sexualmente en los terrenos baldios, y cuando éstas denuncian agresiones

2| 3 investigacion denominada “Diagndstico Participativo para la Prevencién y Linea Base”, la cual elaboré para el Ayuntamiento de Morelia en el 2014, fungiendo
como coordinadora general, la cual se financié con recursos del programa Subsidio para la Seguridad en los Municipios (SUBSEMUN) ahora Subsidio para el
Fortalecimiento del desempefio en materia de Seguridad Publica (FORTASEG).

13Se entiende por poligono al conjunto de manzanas urbanas, identificadas por un programa, por una condicién o situacién cualquiera que esta sea para identificar
o delimitar el ambito de actuacidn e intervencidn, en este caso en materia de prevencién del delito.
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los policias no acuden a sus llamados; las mujeres se sienten inseguras porque sus hogares son objeto de robo, aun estando ellas presentes y no
pueden defenderse. La mayoria de las mujeres se dedica a las labores domésticas y son particularmente el sostén de sus familias.

Mujeres (niiias, adolescentes y jovenes): Reportan ser agredidas sexualmente en las calles debido a que no hay seguridad para salir por la tarde
porque las calles son muy inseguras; viven violencia en el noviazgo y persisten los embarazos adolescentes y debido a ello incurren en desercién
escolar por la falta de planeacién; sufren de violencia masculina en el dmbito familiar; no cuentan con opciones educativas y culturales; hacen falta
espacios donde las mujeres de su edad puedan desarrollar actividades deportivas, ya que las existentes se encuentran muy lejos y no hay seguridad
dentro de las mismas; no hay empleos dentro de este poligono para la poblacidon femenina joven, y tampoco pueden continuar con sus estudios
porque las escuelas de nivel medio superior estan retiradas y debido a la pobreza de la zona no les es posible erogar esos gastos.

Hombres (adultos y mayores): Hay una presencia notoria de hombres sin empleo y con alcoholismo, aunado a ello, son los hombres quienes
realizan los robos y los asaltos sexuales; existen zonas en las cuales los hombres se dedican a vender drogas conocidos como ‘tiradores’ que ofertan
drogas y algunos de ellos manipulan las luminarias, desconectandolas por tiempos en donde pueden operar en la venta de drogas o en las casas
de seguridad, los hombres delimitan sus territorios a través de calles y zonas, incluso se han presenciado casos en los que los hombres han integrado
por completo a sus familias al desmantelamiento de autos, y regularmente andan armados; se considera que son éstos mismos quienes ejercen la
violencia social y contra las mujeres.

Hombres (niiios y jovenes): Es preocupante que los nifios estan integrados a los grupos delictivos, ya sea siendo ‘orejas’ o ‘halcones’; muchos de
ellos ya son consumidores de drogas y muchos adolescentes y jovenes estdn involucrados en la venta de estupefacientes, asi mismo, estan
implicados en asaltos callejeros y en robo a casa-habitacion; hay una presencia muy marcada de pandillas que roban puertas de las escuelas,
bicicletas, motocicletas, y que la escalada de violencia sube cuando empiezan a organizarse para ‘levantar’ o secuestrar a las mujeres jévenes para
que sus familias den dinero por cantidades de menos de tres mil pesos o incluso las intercambian por aparatos electrodomésticos. Este grupo es
el que presenta mayor consumo de drogas y alcohol, y sirven como reclutadores de otros nifios y jévenes para integrarlos a los grupos a los que
pertenecen. En general, hacen falta empleos para ellos, y el indice de desercion escolar es alto en poblacion masculina, respecto de los niveles
medio basico y medio superior.
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Factores de riesgo identificados por sexo:

Poblacion

Violencia social

Violencia de género

Servicios publicos

por sexo

Callejera, robos a casas

Violencia familiar, sexual,

Falta iluminacion de calles vy
pavimentacion; regulacion de los lotes y

sancion a los agiotistas; regulacién de la

Falta de interés, coordinacion y participacion
ciudadana.

Acceso delimitado a los servicios de salud
publicos.

Empobrecimiento e incremento de la pobreza
urbana.

habitacién, a icolbei fisi venta de alcohol; regulacién de los Falta de empleosy apoyos a las mujeres de las
, . psicoldgica isica .
transeluntes, pandillas, ) B " centros nocturnos; no hay agua potable colonias.
. . patrimonial, ejercida por . . . .

crimen organizado, ) ni drenaje; no hay servicio de bacheo nire
los hombres hacia las ) ., ; o

venta de drogas vy . pavimentacién; no hay dreas verdes y las  Discriminacidon y abandono de las demandas
mujeres. . . . .. . .

alcohol. que existen estdn descuidadas; no hay de atencidn para el mejoramiento urbano.

Robo de vehiculos vy
desmantelamiento %
abandono de los
mismos.

Violencia en el noviazgo.

Violencia en las escuelas.
Violencia institucional.

servicios de limpieza y recoleccion de
basura; no hay servicio de transporte
publico nocturno.

No hay centros de prevencion, atencion y
rehabilitacion de drogas y alcohol, los
anexos que existen, en su mayoria, estan
controlados por el crimen organizado.

Ausencia de operativos de vigilancia por parte
de los policias municipales, asi como el
restablecimiento de los policias de proximidad
y activacion de la caseta de vigilancia.

No hay detencién de los vendedores de
drogas, asaltantes, secuestradores, personas
del crimen organizado ni de las personas que
agreden sexualmente.

El Ministerio Publico es omiso ante la
interposicién de denuncias.
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Poblacidon

Violencia social Violencia de género Servicios publicos

por sexo

Solo hay empleos temporales para los
hombres.

Los hombres participan en lo que les interesa
y es mayor cuando hay apoyos de por medio,
sin embargo, hace falta mucha coordinacion
vecinal.

Falta iluminacion de calles vy

. ., ., Empobrecimiento e incremento de la pobreza
pavimentacion; regulacion de los lotes y

., L ., urbana.
sancién a los agiotistas; regulacion de la
Robos a casas .,
L, venta de alcohol; regulacion de los : . )
habitacion, a . » . . No hay operativos de vigilancia por parte de
i . No identifican la violencia centros nocturnos; no hay agua potable -, L
transeuntes, pandillas, . . . . . . los policias municipales, los que
) ) contra las mujeres ni la nidrenaje; no hay servicio de bacheo nire . )
crimen organizado, i . ., , ocasionalmente se presentan son de nivel
reconocen porque esta pavimentacion; no hay dreas verdes y las . .,
venta de drogas y . . ) . estatal, sin embargo, su accién en contra de las
naturalizada y que existen estan descuidadas; no hay .
alcohol. personas que delinquen no hace alguna

normalizada; ninguno de servicios de limpieza y recolecciéon de

. . diferencia, dejandolos en libertad
5 los hombres entrevistados basura; no hay servicio de transporte . )
Robo de vehiculos vy L, ) ] o inmediatamente  después de haberlos
. menciond la violencia publico nocturno.
desmantelamiento y

abandono de los ., .,
; o No hay centros de prevencion, atencion y ., _
mismos, pandillerismo. e Seria recomendable el restablecimiento de los
rehabilitaciéon de drogas y alcohol, los

. detenido.
sexual contra las mujeres.

policias de proximidad y activacion de la caseta

anexos que existen, en su mayoria, estan .
de vigilancia.

controlados por el crimen organizado.

No hay detencién de los vendedores de drogas
ni de los asaltantes, ni secuestradores, nide las
personas del crimen organizado, ni de las
personas que agreden sexualmente.

El Ministerio Publico no quiere tomar la
denuncia cuando la ponen.
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El poligono Il. Estd integrado por 17 colonias; entre ellas estan:
Primo Tapia, Division del Norte, Unién, Lazaro Cardenas,
Lomas de Morelia, Articulo 27 Constitucional, Dr. Ignacio
Chavez, Ampliacion lIsaac Arriaga, Independencia, lsaac
Arriaga, Enriqgue Ramirez, Cinco de Mayo, Vasco de Quiroga,
Lomas de Guayangareo, Dieciocho de Mayo, La Primavera,
Lomas del Punhuato.

Problemdticas detectadas por grupos de poblacion en el
poligono II:

Mujeres (adultas y mayores): Hay mucha violencia familiar,
psicoldgica, fisica y otras que las mujeres no identifican por
parte de los hombres. Algunas mujeres seialaron que tienen
hijos que se han vuelto consumidores de drogas y alcohol,
otros que han cometido abuso sexual, violaciones hacia nifias
y que merodean en las calles, y también mucho consumo de
drogas y alcohol por parte de las mujeres jovenes. Externaron
su preocupacion al sefialar que se han presenciado varios
incidentes en donde se abandonan los caddveres de hombres
y que no pertenecen a su comunidad, asi como los homicidios

de mujeres que han sido agredidas de manera fatal dejandolas
en los terrenos baldios.

Mujeres (nifias, adolescentes y jovenes): Algunas adolescentes han sido obligadas a intercambiar sexo por apoyos para su sustento y el de sus
hijas e hijos puesto porque son madres solteras e incluso menores de edad cuando tuvieron a su primer hijo. Existen muchas adolescentes que no
acuden a la escuela, la mayoria de las que no acuden estén al cargo de sus hermanas y/o hermanos, o bien apoyan en el sustento de sus familias.
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Hombres (adultos y mayores): Los problemas de los que hablan los hombres son relacionados con la venta y consumo de drogas y alcohol, la falta

de empleo y la presencia de pandillerismo en esas colonias, igualmente, la venta de armas y de robos a casas habitacion, transelntes y vehiculos.

No hay empleo vy las calles estan en muy mal estado. Hay calles que no cuentan con alumbrado publico, y con muchos topes que son aprovechados

por los delincuentes para asaltar. Existen pandillas de adolescentes a los que se les tiene miedo porque son muy violentos. Asimismo, mencionan

gue la policia es la que les extorsiona y la que tampoco acude a los llamados de auxilio.

Hombres (nifios y jovenes): Hay muchos adolescentes y jovenes que se han convertido en consumidores regulares de drogas y alcohol, y quienes

quieren formar parte de pandillas; algunos asaltan en motocicletas. Aqui, como en muchos casos, la desercidn escolar se debe a la falta de recursos

econdmicos que implican continuar con sus estudios.

Factores de riesgo identificados por sexo:

Poblacion . . X
Violencia social
por sexo

Callejera, robos a
casas habitacion, a
transeulntes, de
vehiculos, pandillas,
venta de armas,
delincuencia

organizada, venta y
consumo de drogas y

alcohol.

Hay secuestros vy
extorsiones.

29

Violencia de género

Violencia familiar, sexual,
psicoldgica, fisica,
patrimonial, ejercida por
los hombres hacia las
mujeres.

Violencia en el noviazgo.
Violencia en las escuelas.
Violencia institucional.
Privacion ilegal de Ia
libertad con fines sexuales y

de prostitucidon forzada de
mujeres adolescentes.

ole
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Servicios publicos

Falta iluminacion de calles vy
pavimentacion.

No hay regulacion de la venta de
alcohol, ni en los centros ‘botaneros’ y
expendedoras de cerveza.

Tampoco hay servicios de bacheo.

No hay dreas verdes dentro de las
colonias, solo sobre el libramiento, el
cual se considera muy peligroso cruzar;
poco y deficiente servicio de limpieza y
recoleccion de basura, no hay servicio
de transporte publico nocturno.

MICHOACAN

} MICHOACAN’
SE ESCUCHA

Falta de interés, coordinacién y participacién
ciudadana.

Acceso limitado a los servicios de salud
publicos.

Empobrecimiento e incremento de la pobreza
urbana.

Falta de empleos y apoyos a las mujeres de las
colonias.

Ausencia de operativos de vigilancia por parte
de los policias municipales, asi como el
restablecimiento de los policias de proximidad
y activacién de la caseta de vigilancia.
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Poblacion
por sexo

Violencia social

Violencia de género

Servicios publicos

No hay centros de prevencion, atencion
y rehabilitacion de drogas y alcohol.

Falta iluminacion de calles 'y

pavimentacion.

No hay detenciones de los vendedores de
drogas, asaltantes, secuestradores, ni de los
que secuestran a ninas.

No hay empleo.

Las colonias son muy pobres pese a estar
cerca del centro.

Coindicen en sefialar que debe impulsarse la

Robos a casas No hay regulacion de la venta de coordinacion vecinal y deben participar mas
habitacion, a alcohol, ni en los centros ‘botaneros’ y las personas.
transeuntes, hay expendedoras de cerveza.

mucho pandillerismo
que se disputan las

No identifican la violencia
contra las mujeres ni la

Tampoco hay servicios de bacheo.

No hay operativos de vigilancia por parte de

los policias municipales, los que

calles y los barrios reconocen porque esta ocasionalmente se presentan son de nivel
para la venta de naturalizada, ninguno de No hay areas verdes dentro de las estatal, sin embargo, su accién en contra de
drogas. los hombres entrevistados colonias solo sobre el libramiento, el las personas que delinquen no hace alguna

menciond la  violencia cual se considera muy peligroso cruzar; diferencia, dejandolos en libertad
Robo de vehiculos y sexual contra las mujeres. poco y deficiente servicio de limpiezay inmediatamente después de haberlos

desmantelamiento y
abandono de los
mismos.

recoleccién de basura, no hay servicio
de transporte publico nocturno.

No hay centros de prevencion, atencion
y rehabilitacion de drogas y alcohol.

detenido.

No hay policias de proximidad y no hay
casetas de vigilancia activas.

No hay detencién de los vendedores de
drogas ni de los asaltantes, ni secuestradores,
ni de las personas del crimen organizado, ni de
los lideres de las pandillas que graffitean.
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El poligono Ill. Esté integrado por 13 colonias; Imagen 11. Mapa del poligono de seguridad il

entre ellas estan: Santa Maria de Guido, Colinas

del Sur, Lomas de la Joya, Loma la Virgen, Puerta |

Blanca, Lomas del Durazno, Loma Dorado del )
Sur, Trincheras de Morelos, Piedra Lisa, Santa < ¢ e
Cecilia, Los Encinos. ® .

! SANTA MARIA DE GUIDO e
- /
| il
Problemdticas detectadas por grupos de e e R e | Wy ns _
poblacién en el poligono Ili: - ) N\~ e : P
e o aia \ ) LAy e Yy
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Mujeres (adultas y mayores): Hay mucha »:‘ ot e P /R .Q'T;." ;zl bl / ) % R 2
. . - o - Sl ) L i pa § i o
violencia familiar, psicoldgica, fisica y otras que . e A0 a7 AN ey o
. . . \ ) ! / : §+7 4 TR e

las mujeres no identifican por parte de los | .. g . PN =5 SANTA CECIUA N s 47 <0
hombres, las mujeres sefalan que hay violencia wtgt A ™R S puthe

\ - T AU U peorA o
por el consumo de drogas y alcohol; se han ' ' L MY iy bs: Ty =

\ o EERC "m LR
presentado abusos sexuales y es peligroso salir " COLMNASDELSUR '~ )< Wi AMPLIACION

o~ 'y TRINCHERAS DE MORELDS
por las noches y muy temprano. No hay | > LA DR AN 7 . ! } o6 ERCHION

. . s . \ \
seguridad y los policias son omisos ante su labor. TRINCHERAS DE MORELOS
LOMA LA VIRGEN PP \
J - . s x @‘F . "\ \
Mujeres (nifias, adolescentes y jovenes): Hay .//,.f;-.\ o : ,
mucha violencia en las escuelas y en el RNy & o4 Ay L
\ ’ |
relacionamiento entre hombres y mujeres que y@f
aun son nifas y nifios. Los asaltos son el delito F
o " A> N -

que golpea con mayor fuerza a este sector de la \ ¢ AN \ & E 2 1E ]
poblacién.

Hombres (adultos y mayores): Este sector identifica asentamientos de la delincuencia organizada lo cual es preocupante en términos de
inseguridad, puesto que conocen qué grupos operan y las casas de seguridad con las que cuentan en su comunidad, sin mencionar que estan
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armados. Ello ha provocado que algunas actividades recreativas y de cardcter vecinal se han suspendido por la presencia de estos grupos. También
sefialan que hay muchos asaltos y que se meten a las casas a robar, asi como que la venta y consumo de alcohol y drogas son excesivos.

Hombres (nifios y jovenes): Los menores de edad se han convertido en consumidores regulares de alcohol, y, por cuanto hace a los adolescentes
y jovenes, se han visto involucrados en la venta de drogas. Estos tienen una baja asistencia a sus centros escolares, debido a la presencia de
pandillerismo, esto ultimo es visto por ellos como algo muy valioso y simbolo del éxito.

Factores de riesgo identificados por sexo:

Poblacion

Violencia social Violencia de género Servicios publicos

por sexo

Falta de interés, coordinacién y participacion

ciudadana.
Callejera, robos a casas . . - Empobrecimiento e incremento de la pobreza
L Violencia familiar, S . L
habitacion, a . Falta de iluminacién y pavimentacion urbana.
i sexual, psicoldgica,
transelntes, de en las calles.

fisica, patrimonial,

vehiculos; pandillas, . Falta de empleos y apoyos a las mujeres de las
. ejercida por los ., .
presencia de la . No hay regulacion de la venta de colonias.
. . hombres hacia las
delincuencia ) alcohol.

. mujeres. . . . . .
organizada; venta vy Ausencia de operativos de vigilancia por parte
consumo de drogas y el | No hay servicio de bacheo ni de los policias municipales, asi como el

iolencia en e . . L, .
alcohol. . encarpetamiento de calles. restablecimiento de los policias de proximidad
noviazgo. L, .
y activacion de la caseta de vigilancia.
Se tienen identificadas . . No hay centros de prevencion,
) Violencia en las ., L . .
cuales son las casas de | atencion y rehabilitacidon de drogas y Una caseta en particular, ubicada en la calle

. escuelas. , . .
seguridad de los grupos alcohol. Jesus Monje de la colonia Ejército de Morelos
delictivos. se usa como punto de reunién de pandillas.

No hay detenciéon de los vendedores de
drogas, asaltantes, ni secuestradores.
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Poblacion

Violencia social Violencia de género Servicios publicos

por sexo

No hay empleo.

Las colonias son muy pobres y no hay empleo.

Los traslados en tiempo son muy excesivos y
también costosos.

: . Falta de iluminacidn y pavimentacion
No identifican la

. . en las calles. Coindicen en sefialar que debe impulsarse la
violencia contra las

coordinacién vecinal y deben participar mas

Robos a casas mujeres ni la »
L, No hay regulaciéon de la venta de las personas.
habitacion, a reconocen porque lcohol
, i . alcohol.
transeuntes, hay estda naturalizada vy

o . . No hay operativos de vigilancia por parte de
mucho pandillerismo normalizada, ninguno . . -, .
No hay servicio de bacheo ni los policias municipales, los que
encarpetamiento de calles. ocasionalmente se presentan son de nivel

estatal, sin embargo, su accion en contra de las

No hay centros de prevencion, personas que delinquen no hace alguna

que opera en las de los hombres

escuelas. entrevistados
menciond la violencia
sexual contra las

. atencidn y rehabilitacion de drogas y diferencia, dejandolos en libertad
mujeres.
! alcohol. inmediatamente  después de haberlos
detenido.

No hay detencidn de los vendedores de drogas
ni de los asaltantes, ni secuestradores, ni de las
personas del crimen organizado, ni de los
lideres de las pandillas que graffitean.
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Imagen 12. Mapa del poligono de seguridad IV
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A VIOLENCIA CONTRA LAS MUJE

El poligono IV. Esta integrado por 12 colonias; entre ellas estan: Ciudad
Jardin, Ricardo Flores Magén, 23 Marzo, La Esperanza, Sindurio, Nifio
Artillero, Ampliacidn Nifo Artillero, Arboledas Valladolid, Margarita Maza
de Juarez, Ignacio Lopez Rayén, Ampliacion Ignacio Lopez Rayodn, 20 de
Noviembre.

Problemdticas detectadas por grupos de poblacion en el poligono IV:

Mujeres (adultas y mayores): Hay mucha violencia familiar y sexual,
asimismo reportan que se han presentado abusos sexuales y salir muy
temprano o por la noche representa un peligro. Hay zonas con
hacinamiento y otras con una grave dispersidn poblacional, lo que provoca
gue haya tramos al despoblado que son riesgosos por su naturaleza y la falta
de alumbrado publico. También mencionaron que es excesiva la presencia
de asaltos a casas habitacion y transelntes. Las carencias econdmicas les
han privado de sus casas ya que consideran que los bienes que ganan con
mucho esfuerzo les es arrebatado por los delincuentes.

Mujeres (nifias, adolescentes y jovenes): El hacinamiento en el que viven
hace que las cuestiones sexuales se despierten con interés, sin embargo, no
cuentan con informacién sobre salud sexual y reproductiva, asi como de
planeacién familiar, lo que las expone a embarazos no deseados; su
relacionamiento, regularmente, es con jévenes que son consumidores
regulares de drogas y que abandonaron sus estudios y como consecuencia
no cuentan con trabajo.

ERRADICAR
RES
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Hombres (adultos y mayores): Este sector no accedid a participar y no se pudo obtener informacion de ellos, esto se debe al desinterés y apatia
que presentan, a pesar de la aguda pobreza y situacién en la que viven.

Hombres (nifios y jovenes): Presentan un consumo de alcohol (menores de edad), y los adolescentes y jévenes se ven inmiscuidos en la venta de

drogas. Casi no asisten a la escuela y existe mucho pandillerismo en la zona.

Factores de riesgo identificados por sexo:

Poblacion . . .
Violencia social
por sexo

Violencia de

género

Servicios publicos

Callejera, robos a
casas habitacion,
a transelntes, de
vehiculos,
pandillas,
presencia de la
delincuencia
organizada, venta
y consumo de
drogas y alcohol.

Robos a casas
habitacion y a

transeulntes.

Violencia familiar,
sexual, psicoldgica,
fisica, patrimonial,
ejercida por los
hombres hacia las

mujeres.

Violencia en el
noviazgo.

No
violencia contra las

identifican la

mujeres ni la
reconocen porque

Faltan todos los servicios basicos, y

resulta grave el hacinamiento
puesto que no representa un hogar

digno.

Sobreviven,
extrema.

pero la pobreza es

No hay centros de prevencion,
atencién y rehabilitacién de drogas
y alcohol.

Faltan todos los servicios basicos, y

resulta grave el hacinamiento
puesto que no representa un hogar

digno.
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Hay poca coordinacion y participacion ciudadana.

Empobrecimiento e incremento de la pobreza urbana.

Falta de empleos y apoyos a las mujeres de las colonias.

Ausencia de operativos de vigilancia por parte de los
policias municipales, asi como el restablecimiento de
los policias de proximidad y activacion de la caseta de
vigilancia.

Hay venta y consumo de drogas por las noches, pero la
comunidad es omisa ante dicha situacion.

No hay interés real de participacion de los hombres,
ellos ejercen un control muy fuerte por mantener esos
lugares de hacinamiento y hay mujeres lideres que
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Poblacion X X : Violencia de L. X
Violencia social ) Servicios publicos
por sexo género
esta naturalizada y corrompen y sostienen ese control que denigra la
normalizada. Sobreviven, pero la pobreza es dignidady calidad humana.
Ninguno de los extrema.
hombres No hay oportunidades de empleo.
entrevistados No hay centros de prevencion,
menciond la atencidn y rehabilitacion de drogas Los traslados son excesivos tanto en tiempo como en
violencia sexual y alcohol. costos.

contra las mujeres.
Coindicen en sefialar que debe impulsarse la
coordinacién vecinal y deben participar mas las
personas.

No hay operativos de vigilancia por parte de los policias
municipales, los que ocasionalmente se presentan son
de nivel estatal, sin embargo, su accion en contra de las
personas que delinquen no hace alguna diferencia,
dejandolos en libertad inmediatamente después de
haberlos detenido.

No hay policias de proximidad y no hay casetas de
vigilancia activas.

No hay detencién de los vendedores de drogas ni de los
asaltantes.
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c. Colonias o calles que los choferes identifican como de riesgo o violencia y su ubicacion en algunos de los poligonos de alta incidencia
delictiva en el municipio de Morelia

Poligono al que pertenece Colonia Observaciones

Poligono I. Solidaridad, Eduardo Ruiz, El Realito, Lagos | y Il  Estds colonias deben de contar con especial

vigilancia ya que han sido identificadas por los
) operadores del transporte publico como
Poligono II. Punhuato . »
peligrosas, como también lo son por los
poligonos de alta incidencia delictiva.

Tierra y Libertad, Soledad, Ventura Puente, En el caso de estas colonias se observa que no

No estan dentro de ningun poligono que Lopez Mateos, Santa Fe, Satélite, 3 de agosto, estan dentro de algin poligono de alta
TR I S L E Rl LR [z Ml Carrillo Puerto, Villas del Pedregal, Hacienda del incidencia delictiva, pero deben ser vigiladas
Sol, Centro y Chapultepec para prevenir los delitos.

Colonias Mapas de ubicacion

Tierra y Libertad

14 Segun datos de 2014.
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Ventura Puente
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Lopez Mateos

Av. Acueducto #1106

Col. Chapultepec Norte C.P. 58260
39 MICHOACAN Morelia, Michoacdn
& € ScEscucna )

Gobierno de

MICHOACAN



Secretariade CONAVIM
" Igualdad Sustantivay oMM MACIONAL oARA PRRYENIL Y aRASICA

Desurrollo de las Mujeres

2015 - 202 ierno del Estado de Michoacdn

3 de Agosto AL

Av. Acueducto #1106

Col. Chapultepec Norte C.P. 58260
40 MICHOACAN Morelia, Michoacdn
& € ScEscucna )

Gobierno de

MICHOACAN



(  Secretariade

Igualdad Sustantivay
S Desarrollo de las Mujeres

Carillo Puerto

Villas del Pedregal

41

ole

Gobierno de

MICHOACAN

((c

MICHOACAN

o Al .

Av. Acueducto #1106
Col. Chapultepec Norte C.P. 58260
Morelia, Michoacdan



(  Secretariade

Igualdad Sustantivay
S Desarrollo de las Mujeres

Hacienda del Sol

Centro

42

ole

Gobierno de

MICHOACAN

((c

MICHOACAN

o Al .

Av. Acueducto #1106
Col. Chapultepec Norte C.P. 58260
Morelia, Michoacdan



(0 Secretariade CONAVIM
Igualdad Sustantivay comsion wacionAL asicas
S Desarrollo de las Mujeres

2015 - 2021

Gobierno del Estado de Michoacan

Chapultepec

Av. Acueducto #1106

Col. Chapultepec Norte C.P. 58260
43 MICHOACAN Morelia, Michoacdn
& € ScEscucna )

Gobierno de

MICHOACAN



Secretariade CONAVIM
Igualdad Sustantiva y v
Desarrollo de las Mujeres

2015 - 2021 Gobierno del Estado de Michoacdn

VI.  RESULTADOS DEL CUESTIONARIO SOBRE SEGURIDAD PARA LAS MUIJERES EN EL
TRANSPORTE PUBLICO DE MORELIA

El cuestionario fue contestado por 214 mujeres, de quienes se obtuvo la siguiente informacion:

1. Datos sociodemogrdficos
Los rangos de edad de las mujeres que participaron contestando el cuestionario se encuentran en
su mayoria en un rango de 15 a 29 afios con un 64.49%, mientras que las de 30 a 44 afios con un

25.7% y las de 45 a 59 afios con el 9.3%.

Grdfica 1. Rangos de edad de las mujeres encuestadas

138
55
20
] !
15 a 29 afios 30 a 44 afios 45 a 59 ainos 60 o mas afios

Fuente: Elaboracion propia.

El nivel de escolaridad de las mujeres participantes en su mayoria es de nivel licenciatura o
profesional con un 66.8%, seguido de posgrado con 20.1%, estudios comerciales con 6.5%,
bachillerato o preparatoria con 4.2%, secundaria con 1.9% y primaria con 0.5%.

Grdfica 2. Nivel de escolaridad de las mujeres encuestadas
Licenciatura [N 143
Posgrado [N 43
Estudios técnicos o comerciales [ 14
Bachillerato o preparatoria [l 8
Secundaria” M 4
Primaria | 1

0 20 40 60 80 100 120 140 160
Fuente: Elaboracion propia.
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La ocupacion de las mujeres que participd y que se desplaza en la combi se observa entre los mas
significativos, ya que un 42.5% es empleada, estudiante un 31.8%, trabaja por su cuenta 9.8%,
trabaja en el hogar 6.1%, es comerciante 3.3%, desempleada 2.8% vy trabaja sin pago 1.4%.

Grdfica 3. Ocupacion de las mujeres encuestadas

Empleada I 91
Estudiante I 68
Trabaja por su cuenta N 20
Hogar I 13
Comerciante Il 7
Desempleada M 6
Trabaja sinpago M 3
Docente o maestra M 2
Prestadora de servicios técnicos forestales y ambientales 1 1

No contesté 1 1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fuente: Elaboracion propia.

En el caso de la situacién conyugal de las participantes se observa que el 66.8% son solteras, el 14%
son casadas, el 12.6% estan en uniodn libre, divorciadas el 2.3%, separadas el 2.3% y no contestaron
el 1.9%

Grdfica 4. Situacion conyugal de las mujeres encuestadas

sottera | 143
Casada _ 29

Unioén libre _ 27

Separada [} 5

Divorciada . 5

Nocontesté ] 4

-10 10 30 50 70 90 110 130 150

Fuente: Elaboracion propia.
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El namero de dias que utilizan el transporte publico las mujeres participantes fue de la siguiente
manera: 45.3% todos los dias, de 3 a 5 dias el 28.5%, de 1 a 2 dias el 13.1%, solo los fines de semana
el 7%, los demds porcentajes estan con un valor menor al 1%.

Las mujeres participantes que contestaron si residen en Morelia sefialaron que un 96.3% vive en
este municipio, mientras que el 3.7% no, pero cuando viene utiliza el transporte de las combis.

2. Preguntas sobre el transporte publico (zonas detectadas con mayor incidencia delictiva
contra mujeres en el transporte publico)

La primera pregunta con respecto a ¢Qué tan segura te sientes usando el transporte publico, por
ejemplo, las combis?, sefialé que un 54.7% se siente regularmente segura, un 32.7% insegura, 9.3%
muy insegura y solo el 3.3% se sintié muy segura.

La segunda pregunta consistié en é¢qué ruta de combis usas frecuentemente?, siendo el resultado
el siguiente en un orden de mas veces abordada hasta la que menos usan:

Grdfica 5. Rutas de transporte publico utilizadas con mayor frecuencia

2.1% 1.1%
21% | | /-

1.05%

2.6%

3.15%

17.58%

= Gris = Roja = Naranja Morada = Rosa = Amarilla m Verde = Coral

m Guinda ® Paloma azul = Café = Azul = Crema = Oro verde Negra
Fuente: Elaboracion propia.
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La tercera pregunta consistente en cuestionar si las participantes, habian sido agredidas en las
combis a través de la siguiente pregunta ¢Has sido agredida sexualmente en la combi?, el 66.8%
contestd que si ha sido agredida, mientras que el 30.8% no lo han sido; y el 2.4% restante no aplicé.

La cuarta pregunta exploré écdmo fue esa agresion?, contestando las participantes de la siguiente
manera: el 33.6% fueron miradas incémodas e insistentes; el 14.5% consistié en tocamientos hacia
alguna parte del cuerpo; el 10.7% fueron roces de los genitales del agresor contra su cuerpo; el 5.1%
recibié piropos y palabras obscenas; al 3.3% le fueron mostrados érganos sexuales. El 30.8%
restante contestd que el agresor la grabd mientras que éste se masturbaba; recibieron amenazas
mientras les decian cosas obscenas y los agresores se tocaban de manera insinuante; les hacian
preguntas incomodas y muy personales o les tocaron las piernas. Un 2% contesté que nunca habian
sido agredidas en el transporte publico.

éCudntas veces ocurrid esa agresion?, fue la quinta pregunta y los resultados fueron los siguientes:

Reiteraciones

Tipo de agresion

Mas de una vez

Miradas incomodas e insistentes 27.1%

Tocamientos hacia alguna parte de su cuerpo 7% 7.9%
Roces de genitales 4.7% 3.7%
Piropos y palabras obscenas 1.4% 3.7%
Exhibicion de genitales 2.8% -
No contesto 24.3%
Otros 2.9%
Total 100%

Las agresiones antes sefialadas se exploraron a través de la siguiente pregunta élas situaciones
anteriores ocurrieron cuando ibas?, el 49.1% sefialé que cuando iba sola; el 29.4% seiial6 que le
ocurrié mientras iba sola y también acompafiada; el 7.5% cuando iba acompafiada; el 7% prefirié no
contestar, y el restante 7% nunca ha sido agredida.

Sin embargo, cuando se les pregunto éalgunas de las situaciones anteriores las han presenciado?,
el 69.6% sefald que si han visto a mujeres ser agredidas sexualmente y el 30.4% sefialé que no.

La octava pregunta consistio en indagar el ambito espacial en donde se cometieron estos actos, a
través de si é¢estos actos de violencia fueron?, a lo que, el 65% contesté que en la combi durante el
trayecto hacia su destino; el 7.8% en la parada de la combi; el 0.9% en la base de la combi; un 20%
sefiald que habia ocurrido también en el camidn; y, el 5.6% no aplico o bien nunca ha sido acosada.

I
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Cuando se les pregunté en qué horario ocurrié esa agresion, un 17.3% indicé que ocurrié en un

horario de 2 a 4 pm; el 14% sefala que fue de 5a 7 pm; el 11.7% menciond que de las 8 a las 10 am;

el 8.9% seiiald que de las 5 a las 7am; el 7.9% sefiala que fue de las 8 alas 10 am; el 4.7% sefiald que

fue de las 11 a la 1 pm; un 16.8% no recuerda en que horario ocurrid; y, el 6.6% sefialo diversos

horarios, mientras que el 12.1% no aplicé.

Una pregunta importante es équién fue el agresor?, en donde las participantes sefialaron que en
un 57.5% fue un hombre adulto mayor, seguido de un 12.6% un hombre joven; el 3.3% sefial6 al
chofer; otro 3.3% seiala que fue el ayudante del chofer; el 2.8% un hombre adolescente; el 1.9% un
adulto mayor; un 1.4% no alcanzo a darse cuenta quien la agredid; un 3.6% sefiald haber sido
agredida por el chofer, el usuario y hombres de diversas edades. El 13.6% decidié no aplicar la
pregunta.

Otra pregunta importante también fue éel chofer se dio cuenta? refiriéndose la misma a la agresion,
por lo que el 50.5% sefialé que el chofer no se dio cuenta, el 12.6% si se dio cuenta, el 16.4% tal vez
si, €1 19.6% no aplicd, y el 0.9% dio otra respuesta.

La décimo segunda pregunta consistié en saber si élas personas que iban en la combi se dieron
cuenta de la agresion?, contestando el 40.2% que tal vez se hayan dado cuenta; el 24.8% afirmé
que si se percataron de la agresion; el 15% menciond que no se dieron cuenta; y, el 20.1% no aplicé.

Cuando se pregunté si éalguien intentdé ayudar?, las respuestas son alarmantes puesto que el 68.2%
sefiald que nadie la intentd ayudar cuando se percataron de la agresion; solo el 7.5% menciond que
si recibid ayuda; un 1.9% creyd que tal vez alguien intentd hacer algo, pero no lo consiguid, y el
22.4% no aplicé.

En ese sentido, cuando se cuestiond quien intentd ayudar las respuestas correspondieron a que un
5.1% fueron mujeres; el 3.7% de las veces fue un hombre; el 2.8% prefirié no decirlo; v, el 2% sefiald
que nadie intentd ayudarle. El 86.4% no quiso aplicar.

La décima quinta pregunta consistid en averiguar si las encuestadas sabian que pueden denunciar
la violencia en el transporte publico, a lo que el 29% contestd que siy el 71% que no.

Por ultimo, se les pregunté cdmo reaccionaron ante la agresion de la que fueron victimas, a lo que
un 25.7% contesté que lo ignoraron; el 22.9% se cambid de lugar; el 15.4% se bajé de la combi; el
6.1% senald que no pudo hacer nada; el 2.8% gritd; el 7% se defendié sola; el 0.3% pidid ayuda; el
1.4% golpeo al agresor; vy, el 6.1% no pudo hacer algo al respecto.
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VIl. RESULTADOS GENERALES DEL ANALISIS REALIZADO

Los resultados nos indican que las rutas de las combis no han tomado en cuenta los lugares en los
cuales existe una mayor incidencia delictiva con la finalidad de implementar una serie de estrategias
que les permitan no sdélo tener seguridad para las unidades sino para las personas que viajan en
éstas también.

Es evidente que el primer proceso de capacitacién sobre la violencia contra las mujeres no generd
cambios significativos en materia de sensibilizacidn y prevencion de la violencia contra las mujeres
en las unidades de las combis, por lo que debe haber un segundo ciclo de capacitaciones y de
sensibilizacidn, en el cual se socialicen los resultados de los analisis realizados y en los que se
indigquen los puntos que se consideran de alta incidencia delictiva, asi como algunas acciones que
podrian establecer las rutas de las combis; ademads de las agresiones y tipos de agresiones que han
enfrentado las mujeres en las combis durante el trayecto.

Ahora bien, es importante considerar las zonas que los choferes de las combis identificaron como
peligrosos los cuales a saber son: Tierra y Libertad, Soledad, Ventura Puente, Lopez Mateos, Santa
Fe, Satélite, 3 de agosto, Carrillo Puerto, Villas del Pedregal, Hacienda del Sol, Centro y Chapultepec.
En estas colonias, mencionan, no hay mecanismos de seguridad publica a lo largo de los trayectos.

En el caso de las zonas: Solidaridad, Eduardo Ruiz, El Realito, Lagos | y Il y Punhuato, las cuales son
consideradas dentro de los poligonos de incidencia delictiva como zonas de riesgo, tanto para los
choferes como para las mujeres, podrian establecerse acciones conjuntas y coordinadas con la
Secretaria de Seguridad Publica para prevenir las situaciones de violencia.

Es verdaderamente preocupante que la violencia sexual contra las mujeres se haga hacia diversos
grupos de edad: de 15 a 29 afos principalmente, seguida de las de 30 a 44 afios y también de 45 a
59 afos, con menos frecuencia, pero también son agredidas las de mas de 60 afios.

Las mujeres que mas abordan las combis son estudiantes ya sea de licenciatura u otros niveles, pero
hay una gran diversidad de diversos niveles educativos, quienes se desempefian en su mayoria como
empleadas con un 42.5% y otras son estudiantes con un 31.8%; siendo que un alto porcentaje 66.8%
de las encuestadas son solteras.

Las mujeres encuestadas son residentes en su mayoria del municipio de Morelia, y utilizan el
transporte todos los dias (45.3%), por lo que el 54.7% sefald que se siente regularmente segura en
el transporte y utiliza principalmente la ruta Gris.

Sin embargo, 6 de cada 10 mujeres encuestadas han sido sexualmente agredidas al menos una vez
en la combi durante el trayecto. Las agresiones que han vivido resultaron de la siguiente manera: el
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33.6% fueron miradas incémodas e insistentes, el 14.5% fueron tocamientos hacia alguna parte del
cuerpo, el 10.7% fueron roces de los genitales del agresor contra su cuerpo, el 5.1% recibid piropos
y palabras obscenas, el 3.3% mostro sus drganos sexuales; mientras que el 30.8% restante contesto
qgue la grabaron mientras que el agresor se masturbaba, o recibié amenazas mientras le decian
palabras obscenas y se tocaba de manera insinuante; les hacian preguntas incomodas y muy
personales; le tocaron las piernas y también estan las que nunca han sido agredidas con un 2%.

Regularmente las mujeres son agredidas cuando van solas hasta en un 49.1%, mientras que el 29.4%
iba acompanada. 6 de cada 10 seiialaron que han visto a mujeres ser agredidas sexualmente.

Las agresiones, sefialaron las mujeres encuestadas, se dan en horarios de 2 a 4 pm, es decir cuando
salen del trabajo o de la escuela con un 17.3%, seguido del 14% que sefiald que de 5a 7 pm.

Las agresiones sufridas por las mujeres sefialaron que el 57.5% fue un hombre adulto mayor,
seguido de un 12.6% un hombre joven, el 3.3% fue el chofer, otro 3.3% sefiala que fue el ayudante
del chofer, el 2.8% un hombre adolescente, 1.9% un adulto mayor, 1.4% no alcanzo a darse quien la
agredio, el 13.6% no aplico, pero el 3.6% fue agredida por el chofer, el usuario y hombres de diversas
edades. Aunado a esto preguntamos si el chofer se dio cuenta, precisando las encuestadas que el
50.5% de las veces el chofer no se dio cuenta, el 12.6% si se dio cuenta, el 16.4% tal vez si. Lo cual
puede ser indicativo de que estd normalizada la violencia sexual contra las mujeres, aunado a esto
el 68.2% de las mujeres encuestadas seialaron que no ayudd nadie cuando vio la agresion, solo el
7.5% sefald que siy el 1.9% que tal vez intentaron hacer algo, pero no lo consiguieron.

Mientras que, para defenderse de esa agresion, sefialaron el 25.7% que lo ignoraron, el 22.9% se
cambid de lugar, el 15.4% se bajé de la combi, el 6.1% sefalé que no pudo hacer nada, el 2.8% gritd,
el 7% se defendid sola, el .3% pidié ayuda, el 1.4% golpeo al agresor y el 6.1% no pudo hacer nada.

Por lo anterior, y derivado de los hallazgos encontrados y anteriormente expuestos, se considera
gue es un area de oportunidad que aun esta a tiempo de ser corregida. Es por ello que se presentan
a continuacidn las estrategias que se consideran idéneas a implementar.
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VIIl. ESTRATEGIAS TACTICAS Y OPERATIVAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
VIGILANCIA Y SEGURIDAD EN EL TRANSPORTE PUBLICO, CON ESPECIAL ATENCION
EN LAS ZONAS IDENTIFICADAS

A corto plazo:

®» Establecer un segundo ciclo de capacitaciones en el cual se profundice acerca de la violencia
sexual en contra de las mujeres, y en el que se recalque que es un delito sancionable y que
puede ser prevenido.

® Acordar con las rutas de los choferes de las combis, los mecanismos mas factibles que
puedan implementar para prevenir las agresiones sexuales en las combis.

® |ntegrar una mesa de trabajo para prevenir la violencia contra las mujeres en las rutas de
las combis en la que se convoque a la Secretaria de Seguridad Publica de Michoacdn, en
funcién de establecer acciones de coordinacién para la prevenciéon de este fenémeno,
sefialando aquellos lugares en donde existe un latente riesgo para las mujeres.

Mediano plazo:

® |nstrumentar una segunda campafia de sensibilizacidén sobre la violencia contra las mujeres,
con la finalidad de prevenir la violencia sexual en las unidades del transporte publico. El
contenido de ésta debe de ser reeducativo, disuasivo e informativo respecto de las
agresiones sexuales.

® Establecer acuerdos con los transportistas para la asignacidon de unidades de transporte
publico destinadas Unicamente a mujeres vy, si es el caso, con sus hijas y/o hijos, esta
estrategia debe de obedecer a los horarios en los que se registré6 un mayor nimero de
agresiones contra mujeres, esto es de siete a diez de la mafana y de dos a ocho de la noche.
Deben de evaluarse las condiciones con las que cuentan los transportistas, en funcién de,
gradualmente, establecer unidades exclusivas para mujeres en todo el horario del servicio.

® Asignar lugaresy claves de seguridad entre el chofer y la victima para ponerla en un espacio
seguro de la combi.

® Bajo la figura del arresto civil, contenido en el parrafo quinto del articulo 16 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el chofer, como responsable de la
unidad de transporte publico, debe de asegurar al victimario y ponerlo a disposicion de la
autoridad mas cercana (policias) para que se le detenga de manera formal.

Largo plazo:

® FEstablecer paradas de abordaje seguro para las mujeres donde se coloquen botones de
panico.
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® Asignar en horarios nocturnos y en horarios de 5 a 7 am traslados seguros solo para las
mujeres.

® (Crear un mecanismo de certificacion para los choferes de las unidades de transporte
publico, asi como para las rutas que emprendan mecanismos de seguridad para las
mujeres, a las que se les distinga con un logo de que dicha unidad es segura y libre de
violencia para las mujeres.

® Disefiar una politica publica integral en materia de transporte seguro para las mujeres, en
donde se puedan considerar los siguientes elementos: i. Mecanismos de prevencion y
regulacién de identificaciéon de los choferes de las rutas de las combis; ii. Coordinacion
preventiva entre las rutas y el area de prevencién del delito de la Secretaria de Seguridad
Publica; v, iii. Proteccion a la victima a través de claves y traslado a paradas seguras en
donde haya presencia de una unidad de la policia especializada en prevenir y atender la
violencia contra las mujeres.

IX.  PROPUESTAS REALIZADAS POR LAS MUJERES ENCUESTADAS

Como un ejercicio para establecer un puente de comunicacidn entre gobierno y gobernados, se les
preguntd a las mujeres participantes qué acciones propondrian para mejorar esta situacién, en ese
sentido, se recibieron 203 propuestas, mismas que se agruparon de la siguiente manera:

A quien va dirigida la propuesta Propuestas

® Aconsejarles que carguen un silbato y lo usen para pedir

ayuda o para asustar al agresor.

Apoyar en el momento de agresion.

Ayudar a la persona que sea agredida frente a mi, y pedir
a los choferes que bajen a las personas que ocasionen
Sociedad/usuarias/os las agresiones.

Cuidarnos entre nosotras y exhibir al agresor.
Cuidarnos entre todos.

Contar con gas pimienta.

Reeducar a la poblaciéon en materia de violencia contra

las mujeres.

Agregar un boton en la combi (similar al de la parada)
para anunciar la agresion.

Botdn de alerta, redes de apoyo.

Botdn de panico y solidaridad entre la demas gente.

Secretaria de Seguridad Publica

® |nstalar camaras para que la evidencia sirva para
denunciar efectivamente.
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Choferes mujeres o poner en cada unidad o parada de
combis policia.

Mayor atencion, lineas rdpidas de ayuda, o algunas
técnicas de accién inmediata.

Que haya camaras y que el 911 monitoree las combis.
No guardar silencio ante cualquier evento de acoso y
ofrecer apoyo a la persona agredida, asi como exigir que
el agresor se baje del transporte.

Que se haga del conocimiento un contacto para poder
reportar incidentes de violencia y acoso.

Campafias informativas dentro del transporte.
Capacitacion a los choferes para atender este tipo de
situaciones.

Colocacién de GPS y cdmaras en combis.

Capacitar a choferes en derechos de las mujeres; que
haya botones de panico en cada unidad; unidades sélo

Secretaria de Igualdad Sustantiva
y Desarrollo de las Mujeres

para mujeres.

Capacitar a los choferes para un buen trato y apoyo a la
mujer en caso de darse cuenta de la agresion que recibe
la persona.

Poner botones de alarma y hacer una campana de
sensibilizacion a la ciudadania recordando que no
solamente las mujeres podemos ser sujetos de acoso,
violencia y discriminacién, sino toda la poblacién.

Hacer campafias con informacién de dénde denunciar
dichas agresiones.

Colocar un botén de emergencia en el transporte
publico que obligue al conductor a detenerse.

Combis exclusivas para mujeres, nifias y nifios.

Evitar sobre carga de pasajeros en las combis.

Prohibir que traigan vidrios polarizados y que el chofer

Comisidn Coordinadora del . i L
vaya acompafiado, asi como iluminacién en las paradas.

Transporte Publico

Mejorar las unidades del transporte publico para inhibir
estas conductas.

Que las paradas cuenten con vigilancia y mayor
iluminacion.

Que los choferes fueran personas certificadas, para
poder brindar apoyo a las mujeres.

Rutas o asientos exclusivos.

: Morelia, Michoacdn
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® Tener asiento exclusivo de mujeres, sin acoso sexual ni

miedo.

X. DISENO DE UNA POLITICA PUBLICA

En este sentido, se considera que los siguientes puntos son elementales para el disefio de la politica
publica en materia de seguridad y movilidad de las mujeres en sus ciudades y el transporte publico:

®» Comprender el concepto de seguridad humana desde una perspectiva de género es esencial
para mejorar la seguridad de las mujeres de manera integral y con equidad. Las politicas y
estrategias impulsadas por las autoridades desconocen, muchas veces, la violencia ejercida
en contra de las mujeres como un componente primordial de la inseguridad ciudadana. Los
tipos y modalidades de la violencia contra las mujeres, tanto en el dmbito privado como en
el publico, son multiples y tienen caracteristicas distintas a los demds hechos
delincuenciales; estan vinculadas a la cultura patriarcal y las relaciones de conflicto y poder
inequitativas entre los géneros, y también al desconocimiento de sus derechos por parte de
las mismas mujeres, las que en muchas ocasiones invisibilizan o minimizan la violencia de
pareja y las agresiones sexuales en contra de ellas, dando como resultado un bajo nivel de
denuncia (AECID, 2011).

® Fortalecer la capacidad de grupos de la sociedad civil, en particular organizaciones de
mujeres, para llevar a cabo un monitoreo integral de la situaciéon de seguridad de las
mujeres y de su relacidn con el sector de seguridad, con base en los compromisos adquiridos
a nivel internacional, interamericano y nacional en materia de los derechos humanos de las
mujeres (OEA, 2009).

® |ncorporar a mas mujeres en el sector de seguridad — desde el nivel de entrada hasta la
toma de decisiones de alto nivel (OEA, 2019).

®» |mplementar cédigos de conducta para el personal de seguridad — tanto internos (para
regular el acoso sexual y otros problemas) como externos (para regular la interaccion entre
el personal de seguridad y el publico) (OEA, 2019).

® |as auditorias de seguridad son una forma de incorporar las cuestiones de seguridad
operacional y personal combinadas con una evaluacién de la infraestructura del transporte
y las calles. Esto es posible en cualquier fase, desde la planificacién, el disefio y la
implementacidn. Las auditorias de seguridad no solo ayudan a prevenir accidentes, sino que
también son una iniciativa de prevencién del crimen que apuntaa reducir las oportunidades
para el crimen, en particular el crimen violento, en espacios publicos.
Las auditorias de seguridad permiten que las personas locales proporcionen informacion
precisa y util a los planificadores, disefiadores y proveedores de servicios y que participen
en la mejora del ambiente a través de consultas. Tratan sobre la mejora del ambiente fisico
de maneras que propician la reduccion de oportunidades para el crimen, haciendo que los

L N Av. Acueducto #1106
‘ #MICHOACAN Col. Chapultepec Norte C.P. 58260
54 g p— O SE ESCUCHA’ Morelia, Michoacdn

MICHOACAN 54



Secretariade CONAVIM
Igualdad Sustantiva y MISION NACIONAL PARA PREVENIR ¥ ERRADICA
S Desarrollode las Mujeres

2015 - 2021

espacios publicos como parques, paradas de autobus y calles sean mas seguros para todos.
Finalmente, una auditoria de seguridad permite que se hagan recomendaciones a los
disefiadores de politicas, asi como a los planificadores, encaminadas a eliminar o reducir las
oportunidades para el crimen, y permite el monitoreo (GlZ, 2018).
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ANEXO |. CUESTIONARIO SOBRE SEGURIDAD PARA LAS MUIJERES EN EL
TRANSPORTE PUBLICO DE MORELIA
Seguridad para las mujeres en el
. . .
transporte publico de Morelia.
Este cuestionario es eXxchisivamente para ser contestado por mujeres que hayanusado
alguna vez la combi como transporte publico. es importante que contesten fodo el
imstrumento, solo les tomara algunos minutos, con la informacién que proporcionen
permitira hacer un diagnéstico sobre la violencia sexunal y la seguridad que necesitamos las
mujeres en este tipo de transporte piiblico y con ello hacer una propuesta de politica
publica para la seguridad y nuestro derecho a la movilidad, asi como a la prevencion y
atencion de la violencia contra las mujeres en el transporte piiblico.
Como veras no es necesario tu nombre, solo te pedimos que seas sincera y contestes todo.
Muchas gracias, tu aportacion sera fundamental para defender nuestros derechos.
Esta investigacion esta coordinada por Humanas sin Violencia. A.C. cuyo proposito es
construir datos estadisticos para disenar politica publica, por lo que la informacién es
tratada con respeto y veracidad.
Recuerda solo da clic en el circulo que consideres adecuado para ti.
*Obligatorio
Rango de edad *
O menor de 15 anos
(O 15229 aios
O 30 a 44 anos
(O 45259 aos
O 60 anos 0 mas
O No contesto
O Otro:
/ Solicitar acceso de edicion
https://docs google com/forms/d/1AGtAfI-VLh 1eJ 1mrDfZsKO edidK QbtDigIMAAGBS o/viewform?ts=5deab707&edit_requested=true 1M
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Grado de escolarnidad *

Primaria

Secundaria

Bachillerato o preparatoria

Estudios técnicos 0 comerciales

Normal

Licenciatura o Profesional

Posgrado (especialidad. maestria. doctorado)
Ninguno

No especifico

OO0 00000000

Otro:

/ Solicitar acceso de edicion

https //docs google.com/forms/d/1AjXitAfJ-VLh 1eJ 1mrDfZsKOedidK QbtDiqIMAAJBS o/viewform ?ts=5deab 707 &edit_requested=true 2
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Ocupacion *

O Hogar

Empleada
Comerciante

Trabaja por su cuenta
Trabaja sinpago
Estudiante
Desempleada
Jubilada

No contesté

O O0OO0O0O0OO0O0O0OO0O0

Otro:

Situaciéon conyugal *

Uni6n Libre
Divorciada
Separada
No contesto

Otro:

/ Solicitar acceso de edicion

https://docs .google.com/forms/d/1AjXitAfJ-VLh 1e 1mrDfZsKO ed4K QbtDigIMAAdBS o/ viewform?ts=5deab 707&edit_requested=true 3m
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Dias que utiliza el transporte publico *

O Todos los dias

De 1 a 2 dias

De 3 a S dias

Solo fines de semana

No contesté

O OO0OO0O0

Otro:

Reside en Morelia *

O si
ONo

1. Como mujer (Qué¢ tan segura te sientes usando el transporte publico, por

ejemplo las combis? *

Muy segura
Regularmente segura
Insegura

Muy insegura

O OOO0O0

Otro:

/ Solicitar acceso de edicion

https://docs google comvforms/d/1A]XitAfJ-VLh 1eJ 1mrDfZsKOedj4K QbtDigIMAAJBS o/viewform ?ts=5deab707&edit_requested=true 4/
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2. (Quéruta de combi usas frecuentemente? *

Turespuesta

3. (Has sido agredida sexualmente en la combi? *

QO si
O No
O Otro:

4. (Coémo fue esa agresion? *

Miradas incémodas e insistentes
Tocamientos hacia alguna parte de tu cuerpo
Piropos y palabras obscenas

Mostrando sus organos sexuales

Roces de sus genitales contra tu cuerpo

OO0OOO0OO0OO0OO0O0

Violacion
No aplica
Otro:
/ Solicitar acceso de edicion
https://docs.google.convforms/d/1AjXitAfJ-VLh 1eJ 1mrDfZsKOedi4K QbtDigIMAAdBS o/ viewform ?ts=5deab 707 &edit_requested=true 5/M1
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ICAR

5. (Cuantas veces ocurrio? *

Almenos una vez, miradas incémodas ¢ insistentes

Mas de una vez, miradas incomodas ¢ insistentes

Almenos una vez, tocamientos hacia alguna parte de tu cuerpo
Mas de una vez, tocamientos hacia alguna parte de tu cuerpo
Almenos una vez, piropos y palabras obscenas

Maés de una vez, piropos y palabras obscenas

Almenos una vez, mostrando sus 6rganos sexuales

Mas de una vez, mostrando sus 6rganos sexuales

Almenos una vez, roces de sus genitales contra tu cuerpo
Mis de una vez, roces de sus genitales contra tu cuerpo

Una violacion

Mais de una ocasion has sido violada

No aplica

Opcibén 14

Otro:

QOO0 QOO0 00 000a4G 0

6. ;Las situaciones anteriores ocurrieron cuando ibas? *

Sola
Acompanada
Tanto sola como acompanada

Otro:

© OO0 0

https://docs google_com/forms/d/1AjXitAfJ-VLh 1eJ 1mrDfZsKOed4 K QbtDigIMAAdBS o/viewform?ts=5deab707&edit_requested=true 6/1

Gobierno de

MICHOACAN 61

‘ Av. Acueducto #1106
MICHOACAN Col. Chapultepec Norte C.P. 58260
61 & ( ‘ss ESCUCHA’)) Morelia, Michoacdn



Secretariade CONAVIM
Igualdad Sustantivay e e
Desarrollo de las Mujeres

2015 - 2021 Gobierno del Estado de Michoacdn

7. (Alguna de las situaciones anteriores las has presenciado? *

QO si
ONo

8. ;Estos actos de violencia fueron? *

O En la parada de la combi
O En la base de la combi

O Enla combi durante el trayecto hacia tu destino

O Otro:

9. (En qué horario ocurri6? *

Delas 5 alas 7 am
Delas 8 a las 10 am
Delas 1l alalpm
Delas 2 alas4 pm
Delas 5 alas 7 pm
Delas 8 a las 10 pm
De las 10 a las 12 pm

No recuerdo

OO0OO0OO0O0O0OO0O0O0OO0OO0O0

No aplica
Otro:
/ Solicitar acceso de edicion
https://docs google.com/forms/d/1AjXitAfJ-VLh 1eJ 1mrDfZsKOedi4K QbtDigIMAAdBS o/viewform?ts=5deab707&edit_requested=true 7M1

Gobierno de

MICHOACAN 62

‘ Av. Acueducto #1106
MICHOACAN Col. Chapultepec Norte C.P. 58260
62 @ ( { St Escucha ’)) Morelia, Michoacdn



Secretariade CONAVIM
Igualdad Sustantivay e e
Desarrollo de las Mujeres

2015 - 2021 Gobierno del Estado de Michoacdn

10. ;Quién fue el agresor? *

Chofer

O

Ayudante del chofer
Usuario/hombre adolescente
Usuario/hombre joven
Usuario/hombre adulto
Usuario/hombre adulto mayor
No alcance a darme cuenta

No aplica

O O0OO0OO0OO0OO0O0O0

Otro:

11. ;El chofer se dio cuenta? *

/ Solicitar acceso de ediciéon

hitps//docs google.com/forms/d/1AjXitAfJ-VLh 1eJ 1mrDfZsKOedidK QbtDigIMAAJBS o/viewform?ts=5deab 707 &edit_requested=true 8/M1

Gobierno de

MICHOACAN 63

‘ Av. Acueducto #1106
MICHOACAN Col. Chapultepec Norte C.P. 58260
63 @ ( { St Escucha ’)) Morelia, Michoacdn



Secretariade CONAVIM
Igualdad Sustantivay O e s eonan Lo urenes o1A"
Desarrollo de las Mujeres

2015 - 2021 Gobierno del Estado de Michoacdn

12. ;Las personas que iban en la combi se dieron cuenta de la agresion? *

O si

O Yo

O Talvez
(O No aplica

13. ;Alguien intent6 ayudar? *

QO si

O o

QO Talvez
(O No aplica

14. ;Quién intento ayudar? *
O Hombre
Mujer

Prefiero no decirlo

O
O
O
O

No aplica
Otro:
/ Solicitar acceso de edicion
hitps://docs google.com/forms/d/1A]XitAfJ-VLh1ed 1mrDfZsKOedidK QbtDigIMAAdBS o/viewform?ts=5deab707&edit_requested=true 9/11
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15. (Sabes qué puedes denunciar la violencia en el transporte publico? *

QO si
ONo

16. ;Para defenderse de esa agresion que sucedio? *
Grito

Defenderse sola

Pedir ayuda a otra persona

Golpear

Ignorar

Cambiarse de lugar

Bajarse de la combi

No se pudo hacer nada

No aplica

QOO0 0DO0O0000

16. ;Qué harias para mejorar la seguridad de las mujeres en las combis? *

Turespuesta
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